
 

２０２４年４月１１日 

 

お客様各位 

 

 

１０階 阪急ハロードッグ 「ニューヨークボンボーンⓇ ミックス」 

に関するお詫びとお知らせ 

 

 

  平素は格別のご愛顧を賜り厚く御礼申し上げます。 

  この度、２０２３年５月～２０２４年４月７日（日）の期間に、１０階 阪急ハロードッグにて販売いたし 

ました「ニューヨークボンボーンⓇ ミックス」につきまして、製造工場で容器類を洗浄する際に使用した 

ステンレススチール製のたわしの微小な破片が混入している可能性のあることが判明いたしました。 

お買上いただきましたお客様には誠に申し訳なく、深くお詫び申し上げますとともに、誠に恐れ入ります

が下記のお問い合わせ先までご連絡をいただきますようお願いいたします。 

 

 

株式会社阪急阪神百貨店 

阪急うめだ本店 

記 

 

商 品  ： ニューヨークボンボーンⓇ ミックス １００ｇ入  

販 売 価 格 ： １,１５５円（税込） 

対 象 商 品  ： ２０２４年４月２７日、２０２４年５月２７日、 

２０２４年６月２７、２０２４年７月２７日 

          上記賞味期限が記載されたもの。 

 

 

【お問合せ窓口】 レッドハート株式会社 お客様相談室 

電話番号：フリーダイヤル ０１２０－７００－１１６ 

受付時間：午前９時３０分～午後４時（土曜・日曜・祝日をのぞく） 

以上 


